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Nach einer aktuellen Studie in Deutschland, vom Bundesinnungsverband des
Geb&udereiniger-Handwerks in Auftrag gegeben, bietet Fremdreinigung den
Kommunen die Maglichkeit, die Gebdudereinigungsleistungen bei gleicher Quali-
tat zu niedrigeren Kosten und mit besseren Steuerungsmaglichkeiten als bei der
Eigenreinigung zu beziehen. rexruansiors prems

elche Vorteile bringt
den Kommunen die
Beauftragung externer
Gebidudedienstleister
gegeniiber der Eigen-
reinigung? Der deutsche Bundesinnungs-
verband des Gebdudereiniger-Handwerks
wollte es genau wissen und beauftragte
das Priifungs- und Beratungsunterneh-
men Rodl & Partner mit einer verglei-
chenden Studie. Um die Seriositit eines
Kostenvergleichs zu gewihrleisten bzw.
um nicht Apfel mit Birnen zu vergleichen,
wurden auf beiden Seiten - Eigen- und
Fremdreinigung - jeweils die Vollkosten
angesetzt. Schliefllich ging man davon
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aus, dass die Fremdkosten transparent
und einfach zu erfassen seien, wihrend
es bei der Eigenreinigung erhebliche ver-
steckte oder den Kommunen ad hoc nicht
immer bewusste Kosten im Overhead-
Bereich gebe.

KOSTENVORTEILE

Neben der reinen wirtschaftlichen Analy-
se wurden in der Studie aber auch Fakto-
ren wie Reinigungseffizienz und -qualitit
sowie Steuerungsaspekte berticksichtigt.
Doch zunichst zu den Kosten. Laut
Studie liegen die empirisch ermittelten
Kostenvorteile der Fremdreinigung im
Durchschnitt, trotz deren Belastung mit
Umsatzsteuer, bei rund 34 Prozent. Aus-
gehend von einem durchschnittlichen
Anteil der Eigenreinigung von 53 Prozent
iiber alle betrachteten Kommunen fiihrt
die Umstellung von Eigen- auf Fremdrei-
nigung demnach zu einem Einsparpo-
tenzial von durchschnittlich 4,27 Euro je
Einwohner, was fur eine Kommune mit

100.000 Einwohnern ein Einsparpoten-
zial von jahrlich 427.000 Euro ergibt. Al-
lein bei den reinen Lohnkosten wurde ein
Kostennachteil der Eigen- gegeniiber der
Fremdreinigung von 18 Prozent im deut-
schen Tarifgebiet West und 32 Prozent im
Tarifgebiet Ost ermittelt. Hohere Lohnne-
benkosten der Eigenreinigung erhéhen
den Unterschied bei den Personalkosten.

TRANSPARENZ

Die Kosten der Fremdreinigung sind
transparent. Dagegen erfolge bei der
Eigenreinigung oftmals keine Vollko-
stenrechnung, sodass die tatsidchlich
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entstehenden Kosten nicht vollstindig
vorldgen, heiflt es in der Studie. Und:
Wirtschaftlichkeitsrechnungen der Kom-
munen bei Pilotprojekten seien aufgrund
besonders giinstig ausgewéhlter Rahmen-
bedingungen nicht flichendeckend iiber-
tragbar und damit als Entscheidungs-
grundlage nicht geeignet.

Als mindestens ebenso bedeutsam wie
Kostenvorteile und Kostentransparenz
der Fremdreinigung werden fiir die Kom-
munen verschiedene Steuerungsvorteile
hervorgehoben.

PLANUNGSSICHERHEIT UND
SANKTIONSMOGLICHKEITEN

»Durch Vergabe der Gebaudereinigungs-
leistungen wird langfristige Planungssi-
cherheit fiir den kommunalen Haushalt
erreicht®, so die Studie. Auflerdem ver-
fiige die Kommune bei Fremdreinigung
iber wirksame Sanktionsmechanismen
gegeniiber den privaten Reinigungsunter-
nehmen bei Nichterfillung der vertrag-
lich vereinbarten Leistungen.

REINIGUNGSEFFIZIENZ,
REINIGUNGSQUALITAT

Diese hohere Effizienz des privaten Ge-
biudereiniger-Handwerks erhdhe den
Kostenvorteil der Fremdreinigung er-
heblich, heifit es weiter, Ein qualitativer
Vorteil der Eigenreinigung gegeniiber
der Fremdreinigung sei aber objektiv
nicht feststellbar.

MARKT UND WETTBEWERB

Durch regelmafige Neuausschreibungen
stellen sich die Unternehmen des Ge-
biudereiniger-Handwerks im Gegensatz
zur Eigenreinigung kontinuierlich dem
Wettbewerb. Daraus werden in der Stu-
die Effizienzsteigerungen abgeleitet. Die

erzielten Optimierungseffekte kimen
uiber die Ausschreibungen unmittelbar
den Kommunen zugute,

FLEXIBILITAT

Als wesentlicher Vorteil der Fremdrei-
nigung wird auch die groBiere Flexibi-
litat fir die Kommune genannt. Durch
begrenzte Vertragslaufzeiten und die
vertragliche Vereinbarung von Zu- und
Abbestellmoglichkeiten kénne die Kom-
mune die Reinigungsleistungen zeitnah
einem verdnderten Bedarf bzw. einer ge-
dnderten Haushaltssituation anpassen,
was in der Eigenreinigung aufgrund des
festen Personalbestandes praktisch ausge-
schlossen sei.

SOZIALE ABSICHERUNG

Fiir alle Mitarbeiter im Gebdudereiniger-
Handwerk, einschliellich der geringfii-
gig Beschiftigten, gelten in Deutschland
staatlich kontrollierte Mindestlohne und
ein allgemeinverbindlicher Rahmenta-
rifvertrag. Samtliche iibrigen Arbeitneh-
merschutzgesetze finden ohnehin auf
alle Beschéftigten Anwendung.

ENTLASTUNG DES KOMMUNALEN
HAUSHALTS

Insgesamt biete die Fremdreinigung den
Kommunen die Moglichkeit, die Ge-
biudereinigungsleistungen bei gleicher
Qualitdt zu niedrigeren Kosten und mit
besseren Steuerungsmdglichkeiten als
bei der Eigenreinigung zu beziehen und
durch die Umstellung von Eigen- auf
Fremdreinigung cine Entlastung des
kommunalen Haushalts zu erreichen,
heifit es zusammenfassend.

(Kommentare zu diesem Thema:
S.24 & S.50)
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